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Oversikt MTS
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Detta ar en oversikt av MTS globala kod for affarsetik ("Code of Conduct").
Den belyser foljande centrala inslag.
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Uppforandekodens syfte och innehall
Vad betyder det att géra sin rost hord?
MTS AlertLine
Presentation av Chief Risk och Compliance Officer
Skydd mot repressalier
Inriktning pa efterlevnad (compliance):
— 1. FCPA
— 2. Intressekonflikt
Sammanfattning
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Uppforandekodens syfte MTS

I

» MTS har atagit sig att folja sina karnvarderingar samt principerna
om etiskt uppférande och lagen.

Uppforandekoden ar din forsta resurs till att:

= Fa vagledning om beslutsfattande baserat pa MTS varderingar
= Fdrsta hur lagar och regler ska foljas
= Fdrsta hur du gor din rost hérd om oetiskt eller olagligt uppférande

. J

» MTS uppforandekod f6ljs av ett historiskt starkt engagemang for
etik som forstarks genom MTS ledarskap, riktlinjer och policys.
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Uppférandekodens innehall MTS

I

Uppforandekoden innehaller:

= En sammanfattning av MTS karnvarderingar
= MTS-anstalldas ansvar

= Fokusomraden for efterlevnad

= Fragor och Svar och praktiska riktlinjer

= Resurser for att gora din rost hord
\_ /

» Uppforandekoden ersatter inte gott omddme och tacker heller inte
varje situation som kan uppsta, sa nar du ar oséker - fraga.

» | slutinden maste vart fortroende, som det alltid har gjort, bygga pa
arlighet, integritet och sunt férnuft inom var och en av oss.
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MTS karnvarderingar MTS

MTS varderingar
aterspeglar de
djupa dvertygelser
som gor MTS till
en oersattlig
partner for kunder,

| [§)
INTEGRITY
We honor our commitments.

INNOVATION & PASSION
We thrive on delivering extraordinary solutions
to our customers” most complex challenges.

CUSTOMER COMMITMENT

Varje dag
forstarker vi vara

We support a “speak up” culture, encouraging
transparency and enabling trust.

_ _ anstallda,
We pgrtner with our customers and are committed @ sterforsaljare och
to thelr success. leverantsrer
RESPECT @ varlden dver.

. varderingar
ACCOUNTABILITY k@i genom de
pt

We are empowered to make decisions and acce
responsibility for our performance.

kollektiva och
individuella beslut
vi tar & foretagets
vagnar.

o

INVEST IN OUR FUTURE
We are committed to both short- and long-term results




Vad betyder det att gora sin rost hord? MTS

I

» Pa MTS talar vi Oppet om bolagets risker och de utmaningar som
anstallda stalls infor pa jobbet.

Vi har skapat flera olika alternativ for att hjalpa dig att gora

din rost hord:

: : Office of
Human Resources/ Lokal Chief Risk .
Arbetsledare Personalavdelning etikkommitté Office teamet ggﬂﬁgzll AlertLine

» Vi jobbar alla gemensamt och det finns manga satt att ta itu med
utmaningar, sa stall fragor och g6r din rést hord!
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MTS AlertLine MTS

I

Ett satt pa vilket du kan gora din rést hord ar genom MTS AlertLine som:
1. Drivs av en tredje part
2. Ar latt att nd och finns i alla lander

3. Artillganglig pa ditt hemsprak
(tillgang till 6versattare finns ocksa)

Du kan vara anonym

= Anstéllda kan stélla fragor via:

= [Internet — https://mts.alertline.com/gcs/welcome
= Telefon 888-321-5562 eller via olika regioners direktnummer

= Den som rapporterar ges en unik kod for uppféljning av fragan
\_ /

» Varje arende hanteras av Chief Risk Office-teamet och behandlas
konfidentiellt i den utstrackning som tillats.
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https://mts.alertline.com/gcs/welcome
https://mts.alertline.com/gcs/welcome

Chief Risk och Compliance Officer MTS
I
/ = . . - = \
Phyllis Nordstrom — Chief Risk och Compliance Officer
Chief Risk och
Compliance Officer
CRO
|
| v '
Foretagets Affarsetik och . :
efterlevnadsgprog ram efterlevnzc?segvecr)\fakning Operativ styrning
el genomfdram_jgt av Leder aktiviteter kopplade till Leder operativa team som
Elellaadenoaamianien affarsetik oc noga 6vervakar efterlevna
som FCPoAc,h“iljgggirli(ttgineraler" prpfc;[rgndzkl\c/)lc-ir > av?\/ITS polickyer of::h Irutinedr
\_ /
Hur kontaktar du Phyllis?
MTS_Risk & Compliance@mts.com
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Lokal etikkommitté MTS

I

» Ett annat satt att gora sin rost hdrd ar genom MTS lokala
etikkommittéer.

Etikkommittéernas roll och ansvarsomraden:

= Att hjalpa anstallda forsta och tillampa MTS uppforandekod

= Att stodja genomférande av MTS uppforandekod pa
affarsenhetsniva

= Att framf6ra fragor och problemomraden till MTS Corporate
Compliance

= Att halla regelbundna méten och rapportera
kommittéaktiviteter till MTS Corporate Compliance

= En lista 6ver MTS etikkommittéer finns pa Intranatet

\_ J
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Hur skyddar MTS dig mot repressalier? MTS

I

» MTS forbjuder repressalier mot den som stéller fragor eller uttrycker
oro i god tro.

R % ER negativa atgarder inom sin anstallning (straff) for att

ha rapporterat ett problem eller samarbetat i en
undersokning

Det forekommer farre repressalier i foretag dar de
anstallda pa alla nivaer delar ett engagemang for
integritet

» Repressalier minskar dramatiskt nar toppchefer och
arbetsledare gor etik till en prioriterad fraga och sjalva
visar ett etiskt uppférande

» Repressalier forekommer nar en anstalld drabbas av
»

Repressalier tillats inte pa MTS!
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Fokus pa efterlevnad: FCPA MTS

I

» "MTS tar bestamt avstand fran korruption. Korruption eller mutor
strider mot vara gemensamma varderingar. Dessa normer galler for
oss alla, oavsett var vi arbetar. " (Uppférandekoden, sidan 14)

» U.S. Foreign Corrupt Practices Act (FCPA)

— Verkstalls av USA:s Department of Justice (DOJ) och Securities
and Exchange Commission (SEC)

— FCPA forbjuder:

VAD:

att erbjuda eller

TILL:

tjansteman, anstallda hos
statliga foretag, eller

VARFOR:

for att vinna nya

affarer eller fa en
orattvis
konkurrensfordel

betala nagot av
varde, antingen
direkt eller via
tredje part

familjemedlem till en
utlandsk tjansteman

» Ytterligare lagar och regler géller i varje land dar MTS bedriver
verksamhet (t. ex. i Storbritannien, Kina, Korea)
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Komponenter | FCPA: MTS

I

Bestammelser om
bekampning av muta

Bestammelser om bokforing
och intern kontroll
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G Bestammelser om bekampning av bestickning MTS

®

» Inget foretag eller person far erbjuda eller godkanna betalning av en
muta eller nagot av véarde direkt eller indirekt till en utlandsk
tiansteman for att erhalla eller behalla affarer eller otillborlig fordel.

Muta { -

Nagot av varde

—

UtlAndsk —
tjansteman

Erhalla eller _<

—

| [

[

)

behalla affarer

—

Kickback {

MTS KONFIDENTIELLT

Erbjudande, betalning eller gava av pengar eller nagot av varde i
syfte att erhalla eller behalla en otillborlig affarsfordel

Kontanter, lan, gavor, tjanster, maltider eller underhallning, bidrag till
valgérenhet/kampanjer, anstallning, éverbetalning/underbetalning for
tjanster, styrning av affarsverksambhet till enheter som ar kopplade till
tjdnsteman, mm.

Anstallda pa alla regeringsnivaer, offentliga internationella organisationer
eller statligt &gda enheter (t. ex. universitet, statliga bolag)

Politiska partifunktionarer eller militara tjansteman, inklusive makar /
anhoriga / syskon

Vinna eller behalla ett kontrakt, paverka upphandlingsprocessen, kringga
skatter eller viten, paverka rattsliga processer eller verkstallighetsatgarder,
erhalla myndighetsgodkannanden eller undvika uppsagning av avtal.

Betalning till ndgon som har underlattat en transaktion eller utnamning,
sarskilt en olaglig sadan.
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®

Q Bestammelser om bokféring och intern kontroll MTS

Regel: Individer och foretag maste dokumentera
alla transaktioner som de genomfér pa ett korrekt
och fullstandigt satt

For regelefterlevnad: MTS maste uppratthalla
bokf6ring och redovisning som pa ett korrekt satt
aterspeglar bolagets transaktioner

Regel: Forbjuder privatpersoner och féretag att
avsiktligt underlata att genomfora interna
kontroller

Efterlevnad: MTS maste uppratthalla ett system
for interna bokféringskontroller for att sékerstalla
korrekt redovisning av transaktioner, och att
sakrande av tillgangar maste utformas och
underhallas
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Riskomraden i FCPA som é&r specifika for MTS
och tillampliga pa MTS policyer / rutiner

MTS
B

Riskomrade / Rdda flaggor hissas

Forsaljning

= Qverdriven kundunderhallining och pakostad gastfrihet

= Qverdriven provision till ombud eller incitament till
aterforsaljare som kan skapa maijlighet till mutor

Operativ verksamhet och utbetalningar till tredje man

= Otillborliga betalningar till tulltjansteman for att kringga
tullavgifter

= Sponsring med avsikt att vinna eller behalla affarer

Anstallningsrelaterad aktivitet

= Boende pa lyxhotell och flygresor i business / forsta
klass

= Gavor som inte foljer lokala lagar och seder

Ekonomisk bokféring och interna kontroller

= Brist pa adekvata godkannanden och styrkande
dokumentation

= Kringgaende eller undvikande av interna kontroller

MTS policy / rutin

OGC-001 Uppforandekoden (Code of Conduct)

OGC-004 Etiskt affarsbeteende

OGC-009 Gavor, affarsseder och sponsring

OGC-018 Foreign Corrupt Practices Act Compliance (FCPA)

OGC-001 Uppforandekoden (Code of Conduct)

OGC-008 Efterlevnad av utlandsk lag

OGC-009 Gavor, affarsseder och sponsring

OGC-009A Ansokningsblankett for evenemang och
sponsring

OGC-010 Intressekonflikt

OGC-018 Foreign Corrupt Practices Act Compliance (FCPA)

FIN-008G Global rese- och utlaggsersattning

OGC-001 Uppforandekoden (Code of Conduct)

OGC-004 Etiskt affarsbeteende

OGC-009 Gavor, affarsseder och sponsring

OGC-018 Foreign Corrupt Practices Act Compliance (FCPA)

OGC-007 Registerhallning
OGC-004 Etiskt Affarsbeteende
OGC-018 Foreign Corrupt Practices Act Compliance (FCPA)



Hur behandlas mutor och korruption | e
MTS

uppforandekoden? E—

» Uppforandekoden ger vagledning om de risker for bestickning och
korruption som MTS personal star infor, samt om lokala lagar och
regler.

» Uppforandekoden ger ocksa fragor och svar for sérskilda
situationer, for att underlatta forstaelsen.

» MTS har sarskilda policyer och rutiner som behandlar bestickning
och korruption.
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Fokus pa efterlevnad: Intressekonflikt MTS

I

» "Pa MTS forvantar vi oss alltid att vi alla agerar i foretagets basta
intresse. Detta innebar att affarsbeslut ska fattas fria fran
intressekonflikter. De ska ocksa vara opartiska. Vara beslut maste
vara baserade pa sunt affarsresonemang."

(Uppforandekoden, sidan 11)

NAR: EXEMPEL.:

en persons bisysslor » Konkurrera med foretaget

eller personliga » Anvandning av position eller inflytande for att sékra en otillborlig
Infressen star | fordel for sig sjalv eller andra

konflikt med, eller » Anvanda féretagsinformation, tillgangar eller resurser for

forefaller sta i konflikt personlig vinning eller otilloérlig forman foér andra

med hans eller » Acceptera eller anvanda en gava fran en konkurrent, leverantor
hennes ansvar eller kund som ar oférenlig med MTS policy

gentemot MTS. » Ing& en personlig relation med en annan MTS-anstalld som &r
ofdrenlig med MTS policy
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Sammanfattning

MTS Uppforandekod — din forsta resurs for:

»

»

»

Vagledning om beslutsfattande baserat pa MTS varderingar
Forstaelse for hur du ska folja lagar och regler

Forstaelse for hur du gor din rost hord om oetiskt eller olagligt
beteende
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