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Oversikt MTS

Efter att ha gatt igenom kursen ska du ha fatt en forstaelse
for foljande amnen:

» Etikens betydelse i ndringslivet
» Hur du anvander MTS Globala kod for affarsetik
» Hur du rapporterar ett problem
» MTS hallning till repressalier
» Viktiga punkter om aktuella &mnen:
» Anti-korruption
» Intressekonflikt

» Att arbeta med tredje parter

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Etikens betydelse i naringslivet MTS

—

Etik betyder helt enkelt att gora det ratta.

Det stracker sig utover vad som tillats av lagar och bestammelser.

Med vara fortsatta tillvixtmal dr det viktigare 4n nagonsin att komma
ihag att genom att alltid gora det ritta, samtidigt som vi levererar
overlagsna resultat, visar vi vara kunder och affarspartners vilka vi ar

och vad vi star for.

- Jeffrey A. Graves

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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MTS Kod MTS

I

MTS Globala Kod for affarsetik ("Koden") faststaller en
gemensam forstaelse for det uppforande som forvantas av oss
alla.

Det ar viktigt att du laser,

[V 1 och med att du accepterar anstillning hos forstar och foljer det som

MTS galler Koden for dig. beskrivs i MTS Kod. Den
galler alla nivaer i

bolaget, inklusive

M Koden lagger en skyldighet pa oss alla att ta anstéllda,

ansvar for vart eget uppférande. styrelseledamoter och
tjJansteman.

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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MTS Kod stoder MTS varderingar MTS

I

Koden bygger pa MTS varderingar

MTS varderingar aterspeglar de ! ]
Kodens innehall

d] upa overtygelser SOm gor MTS till Brev fran var CEO och Chief Risk och
en palitlig och vardefull partner. Compliance Officer
Vara etiska ansvar
. . . o Fokusomraden for HR och efterlevnad
Varje dag forstarker vi vara Q & A och praktisk vigledning
varderingar genom de kollektiva ez gl e Lo eEbigk @ly et

fragor och problem

och individuella beslut vi fattar.

S PDO®D

ACCOUNTABILITY TOTAL CUSTOMER INNOVATION INTEGRITY INVEST RESPECT OPERATIONAL
SATISFACTION AND PASSION IN OUR FUTURE EXCELLENCE

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Att anvanda MTS Kod

MTS
I

Du har en viktig roll

Z Las igenom hela Koden

[ Téank pa hur Koden ér tillimplig pa ditt jobb

¥ Folj Koden, foretagets policyer och lagar och
regler som galler for ditt jobb.

M Utnyttja Kodens fragor och svar for att reda ut
situationer som uppstatt

M Sok viagledning innan du agerar om du har fragor

MTS KONFIDENTIELLT CORPORATE

Phyllis Nordstrom
Chief Risk och Compliance Officer

"Ingen kod eller manual kan ge fullstdndiga
svar pad alla frdagor. I slutdndan mdste vi lita
pd vdrt goda omdéme fér att bedéma om vdrt

agerande dr i linje med MTS strikta etiska
standarder. The Office of Risk and Compliance
finns hdr fér att erbjuda stod, svara pd fragor
och hjdlpa till med att beméta dina farhdgor.”

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Att anvanda MTS Kod MTS

I

Sag ifran!

Du ska kdnna dig bekvam med att soka vagledning, stilla fragor och
rapportera farhagor om agerande som kanske inte foljer var Kod.

En del av var Kods framgang ar MTS fortsatta fokusering pa en
Oppen kultur.

M Vi uppmuntrar dig att tala 6ppet om risker och utmaningar du kan komma att
mota.

M Det finns manga alternativ for hur du kan saga ifran. Se information pa bild 10.

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Att anvianda MTS Kod MTS

I

Utvidgat ansvar for chefer

Zf Utgora ett gott foredome

Zf Kommunicera och framja praxis som ar laglig, etisk
och overensstimmande

Z Skapa och framja en kultur dar man sdger ifran

Z Omedelbart eskalera rapporter du far fran anstallda

Z Bekrafta och pa lampligt satt erkdnna anstallda for
deras sunda etiska uppforande

M Se till att anstallda genomgar obligatorisk utbildning

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Att anvianda MTS Kod MTS

I

Sok vagledning innan du agerar om du har fragor

Det finns inga genvagar till att gora det som ar ratt. Nar du star infor en svar
situation kan det hjdlpa om du stiller dig sjalv féljande fragor, sa att du kan fatta de
ratta etiska besluten.

° 1o0t?
Ar detta lagligt: ? Koden kommer aldrig kunna
.. o ) _ ge en uttommande lista 6ver
* Ardettailinje med MTS varderingar? vad du ska gora i varje aspekt
) av ditt jobb.
* Ar detta i 0verensstimmelse med
foretagets och lokala riktlinjer och Den ar inte heller ett substitut
rutiner? for gott omdome, sa nar du
tvekar stall fragor och sag
ifran!

* Kanns detta fel men du kanner dig
pressad att gora det anda?

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm

 Kanns ditt beslut bra?
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Att anvanda MTS Kod MTS

I

Hur du soker vagledning eller rapporterar ett problem

- TALA Till din chef, HR, lokala etikkommitteé eller annan person i ledarstallning

@ E-POST Office of Risk och Compliance MTS Risk & Compliance@mts.com

! BESOK  MTS Alert Line https://alertline.com

a RIN G Land Direktnummer AlertLines nummer
Nordamerika 1 888-321-5562
Kina (norraregionen) 108-888 888-321-5562
Kina (s6dra regionen) 108-11 888-321-5562
Japan (KDDI) 00-539-111 888-321-5562
Japan (NTT) 0034-811-001 888-321-5562
Sydkorea (Korea Telecom) 00-729-11 888-321-5562
Indien 000-117 888-321-5562
Frankrike 0800-99-0011 eller 0805-701- 888-321-5562

288
Tyskland 0-800-225-5288 888-321-5562
Italien 800-172-444 888-321-5562
Sverige 020-799-111 888-321-5562

Storbritannien (BT)

Storbritannien (C & W)

0800-89-0011

0500-89-0011

888-321-5562
888-321-5562

MTS KONFIDENTIELLT

CORPORATE Leda med integritet
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Vi tolererar inte repressalier

MTS
I

MTS forbjuder repressalier mot personer som
staller fragor eller uttrycker farhagor i god tro.

M Den som ar inblandad i repressalier
bryter mot var Kod och kan moéta
disciplindra atgarder, upp till och
inklusive uppsagning.

M Om du ar radd for repressalier, sag ifran
och rapportera dina farhagor.

MTS KONFIDENTIELLT CORPORATE

Repressalier forekommer nar en
anstalld bestraffas eller trakasseras
av kolleger, chefer eller personer i
verkstallande ledning for att ha
rapporterat en farhaga eller ha
samarbetat i en utredning.

God tro ar en uppriktig 6vertygelse
utan ont uppsat eller 6nskan att
bedra andra. Det betyder inte att vi
alltid har ratt.

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Anti-korruption

MTS KONFIDENTIELLT CORPORATE Leda med integritet
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Anti-korruption MTS

I

MTS intar en stark hallning mot korruption och mutor,
oavsett hur det paverkar affarsresultaten.

Detta galler for oss alla, oavsett var vi arbetar och oavsett
lokala seder.

M Las och forsta MTS policyer och procedurer giallande anti-mutor och anti-
korruption.

|Z[ Utfor ditt arbete konsekventi linje med dessa MTS policyer och
procedurer.

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Anti-Korruption MTS

I

Vad ar Foreign Corrupt Practices Act?

FCPA forbjuder MTS anstallda och alla som bedriver verksamhet for var rakning att
erbjuda korrumperande betalningar eller nagot av varde till en statlig tjdnsteman for att
fa/behalla affarer eller vinna en otillboérlig affarsfordel.

VAD: TILL: VARFOR:
Far inte erbjuda att En statlig For att vinna nya
betala ndgonting av tjansteman, person affarer eller fa en
varde, vare sig direkt anstdlld inom ett orattvis

eller indirekt via en statligt foretag konkurrensfordel

tredje part eller en statlig
tjanstemans

familjemedlem

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Anti-korruption MTS

I

En muta ar olaglig, oavsett hur liten den ar

Att erbjuda nagot av varde dr en muta.
En muta ar ett vidare begrepp an bara en kontantbetalning.

B

—

B CONCERT-—* |
=]

LIVE MUSIC
SPECIAL EVENT
FRIDAY 8PM

Kontanter Indirekta Gavor (som inte 6verensstimmer med lokala
Check erbjudanden seder) Underhallning
Betalorder T. ex. stipendium till Presentcheck T. ex. konsertbiljetter,
Prisavdrag en statlig Presentkort biljetter till
Bonus tjdnstemans Bidrag till vilgérenhetsorganisationer sportevenemang
Kickback familjemedlem Politiska bidrag enresa
Gratisvaror

: Gastfrihet anses vara en muta
Gastfrihet, till om kostnaderna ar:

En tjdnst, till exempel: exempel: - Orimliga
Anviandning av material, utrustning, mm. Maltider . .
Anvindning av anldggningar Drycker - Oproportlonerhga
Ett1an Hotell - Inte stodjer ett legitimt
Lofte om ett jobb Resor affairsindama3l
Erbjudande att betala forsakringsformaner Logi
Transport =
MTS KONFIDENTIELLT CORPORATE Leda med integritet
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Intressekonflikt
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Intressekonflikt MTS

I

Vi forvantar oss alltid av varandra att vi agerar i
MTS basta intresse.

M Fatta affarsbeslut som ar fria fran intressekonflikter eller vad som kan
ge sken av att vara en intressekonflikt.

M Fatta affarsbeslut grundade pa 6verviaganden som ar objektiva och
opartiska.

M Engagera dig inte i externa intressen som hindrar eller direkt
paverkar din formaga att fatta affarsbeslut.

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Intressekonflikt MTS

I

Exempel pa situationer som skulle kunna resultera i en
intressekonflikt:

Externt ekonomiskt intresse
Ha ett ekonomiskt intresse i eller relation med en MTS-konkurrent, leverantor eller kund

Extern konkurrerande affarsverksamhet
Aga ditt eget foretag ddr foretaget dr en MTS-konkurrent, leverantér eller kund

MTS icke-offentliga information
Anvdnda MTS proprietdra information, affdrshemligheter m.m. fér personlig vinning

Inga en personlig relation
Inga en personlig relation med en MTS-anstdlld som dr oférenlig med MTS policy

Gavor / dricks
Ge eller acceptera en gdva frdn en konkurrent, leverantér eller kund som dr oforenlig med MTS

olic
p y MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm

AV
MTS KONFIDENTIELLT CORPORATE Leda med integritet @
Sida1g



http://intranet.mts.com/Values/index.htm
http://intranet.mts.com/Values/index.htm

Intressekonflikt MTS

I

Som MTS-anstilld maste du:

[/ Soka godkinnande fran din VP och ORC for att delta i
legitima externa aktiviteter genom att fylla i och
inlamna informationsformularet 0GC-010.01. OGCO10:04

Informationsformulir

om externa intressen
~ och aktiviteter

M Beridtta (inget godkdnnande kravs) for ORC nar du ingar
i styrelsen i en ideell enhet.

T. ex. en vilgorenhets-, utbildnings- eller annan ideell
styrelse, utom en religios organisation.

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Att arbeta med tredje parter

-
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Att arbeta med tredje parter MTS

I

Vi forvantar oss att vara affarspartner,
aterforsaljare, leverantorer, kunder,
slutanvandare och andra tredje parter vi arbetar
med ocksa foljer juridiska, efterlevnads- och
etiska affarsmetoder.

|Z Gor affarer med parter med stark integritet som har affarsmetoder
som ar i linje med principerna i var Kod och i lagen.

M Folj foretagets policyer nar du inleder samarbete med och anvander
tredje parter.

Vand dig till Office of Risk och Compliance eller ditt juridiska team

med frégo I. MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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Sammanfattning MTS

I

[ slutindan maste vart fortroende bygga pa arlighet,
integritet och sunt fornuft inom var och en av oss.

Vart ansvar att folja juridiska, efterlevnads- och etiska forpliktelser kan
inte helt definieras genom en uppsattning skrivna regler.

Anvand Koden for att:
Zf Forsta vad som forvantas av dig som MTS-anstalld
Z[ Hjalpa dig hitta svar pa dina fragor

Z{Veta vart du ska vanda dig for att rapportera problem

Anvand ditt goda omdome for att:
Z{ Gora det ratta!
Z[ Basera dina beslut pa etiska principer och MTS varderingar

MTS Kod: http://intranet.mts.com/Values/index.htm
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