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MTS Varderingar

MTS vérderingar aterspeglar de djupa dvertygelser som gér MTS till en oersattlig partner for kunder,
anstallda, aterforsaljare och leverantérer varlden dver. Varje dag férstarker vi vara varderingar genom de
kollektiva och individuella beslut vi tar & vart féretags vagnar.

ANSVARSSKYLDIGHET TOTAL

KUNDNOJDHET

ANSVARSSKYLDIGHET
Vi har befogenhet att fatta beslut och tar ansvar fér vara resultat.

»  Vikraver fortréfflighet hos oss sjalva och dverldgsen kvalitet i
vara erbjudanden

» Vianalyserar vara framgangar och vara misstag och lar oss av
vara erfarenheter

» Vi sdtter upp mal, mater prestationerna och belonar resultaten

»  Vivisar flexibilitet genom att anpassa oss till forandringar

TOTAL KUNDNOJDHET
Vér organisation har atagit sig att uppna 100 % kundndjdhet.

» Vi erbjuder produkter och system som erbjuder hégsta totala
varde, konsekvent, i tid och enligt vara kunders schema

» Vi erbjuder enastaende service som ger varje anstalld mgjlighet
att utnyttja alla tillgangliga medel for att Gvertraffa vara kunders
férvantningar

» Vi skapar en inspirerande kundupplevelse for att vinna lojalitet och
livslanga kunder

INNOVATION
OCH PASSION

INTEGRITET

INNOVATION OCH PASSION

Vi lever pé att leverera extraordinéra l6sningar for vara kunders mest
komplicerade utmaningar.

» Vi ligger tekniskt i topp i de branscher dér vi arbetar
» Vi ar motiverade och uppfyllda av en sund konkurrensinriktad anda

»  Vivisar stolthet och héngivenhet i allt vi gor

INTEGRITET
Vi hedrar véra dtaganden.

» Vi foljer juridiska, etiska affarsmetoder och arbetar efter god
féretagssed

»  Viutgdr ett gott foreddme
»  Vitar beslut som &r grundade pé fakta

Vi &r arliga mot véra intressenter och 6ppna med allt vi gor

INVESTERING | VAR FRAMTID
Vi &r engagerade i bade de kort- och langsiktiga resultaten.

»  Viinvesterar standigt i var personal, var teknik och vara I6sningar,
for att mota och overtraffa vara kunders férvantningar

» Vi stravar efter att standigt forbattra véra processer, for att bli mer

produktiva

» Vidrangeldgna om att skapa en miljo med tillvaxt och utveckling
for alla anstéllda

CO® WO

INVESTERING |
VAR FRAMTID

RESPEKT OPERATIONELL

FORTRAFFLIGHET

RESPEKT

Vi stoder en 6ppen kultur, dér vi uppmuntrar 8ppenhet och mdjliggér
fortroende..

»  Vitror pa en dppen och &rlig kommunikation
» Vi samarbetar och respekterar allas vérdighet

»  Vivardesatter samarbete mellan funktioner och éver geografiska
grénser, och utbyter aktivt information och idéer

OPERATIONELL FORTRAFFLIGHET

Vi strévar efter att levera produkter och tjanster i varldsklass som
levereras i tid, ar felfria och kostnadseffektiva.

»  Vibygger effektiva processer med fokus pa véra kunders behov

»  Viaccepterar individuellt ansvar genom att stréva efter att erbjuda
Gverlagsen kvalitet i vart arbete

»  Vivisar ett engagemang fér standig forbattring och visar
flexibilitet i anpassning till férandringar
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Att anvanda den globala koden

Koden hjélper oss att forstd hur MTS vérderingar omsétts i praktiken varje dag

Introduktion

MTS kod bygger pé vara kérnvérden och belyser de principer
som styr vara handlingar. Den hjélper oss gora det ratta. Koden
ger fragor och svar i situationer som uppstatt pa jobbet och
listar resurser for att f& hjdlp eller ytterligare information.

Véra affarsprocesser styrs férutom av uppfdrandekoden dven av
foretagets policyer, som finns pd vart intranét, och till vilka
koden hanvisar. Uppférandekoden kan dock inte behandla varje
arbetsplatssituation eller affarsaktivitet som kan komma att
uppsta. Anvand den som véagledning for vara etiska standarder
och for vart du kan vanda dig med fragor och funderingar, innan
du agerar.

Att fdlja koden

Var kod galler for anstallda, tjansteman och chefer. Vi forvantar
oss ocksa att alla som bedriver affarsverksamhet for féretagets

rakning, till exempel entreprendrer, konsulter och affarspartners,

agerar i enlighet med principerna i var kod och alla géllande
lagar och bolagspolicyer. Nér var och en av oss foljer koden,
kommunicerar vi vart engagemang for de varderingar som har
gjort MTS beundrat bade som affarspartner och som en
vérdefull medborgare i det globala samhallet. MTS kontrollerar
aktivt intern 6verensstdmmelse med olika krav som anges i dess
uppforandekod. Det &r dock viktigt att notera att underlatenhet
att félja lagen, foretagets policyer och Koden kan leda till
disciplindra atgarder, inklusive uppsagning. | vissa fall kan
anstallda som inte inom rimliga granser upptacker eller
forhindrar en dvertradelse eller p lampligt satt kontrollerar de
anstalldas efterlevnad av koden och andra féretagspolicyer bli
foremal for disciplindra atgdrder. Vidare kan sadant
upptradande leda till straffrattsligt atal for de inblandade liksom
for MTS.

Undantag
Undantag som beviljas enligt koden kommer att lamnas i enlighet
med géllande lagar.

Etiskt beslutsfattande

Etiskt beslutsfattande ar avgorande for vart foretags framgang. Det
finns inga genvagar till att géra det som &r ratt. Nar du stér infér en
svar situation kan det hjélpa om du stéller frdgorna nedan till dig
sjalv innan du agerar, s att du kan fatta ratt etiskt beslut.

"God tro" betyder inte att vi alltid har ratt. Det
betyder att vi uppriktigt tror att en legitim fraga
existerar.

.. Nej Gor det inte
1. Ar detta lagligt? - n . -
Inte siiker | Kontakta avdelningen for global efterlevnad for vagledning
.. Nej Gor det inte
2. Ar detta i linje med MTS vérderingar? - - -
Inte siker | Prata med din chef, HR, ORC, OGC eller lokala etikkommitté
. Nej Gor det inte
3. Ar detta i dverensstimmelse med foretagets - -
och lokala riktlinjer och rutiner? Inte siker Konsultera policyn/proceduren. Prata med din chef, HR, ORC, OGC eller
lokala etikkommitté
4. Kanner jag att detta kan vara fel, men Du bor uttrycka din oro. Anmal detta tlll din chef, HR, ORC, OGC eller via
w . . o e Ja }
kanner mig pressad att gora det anda? AlertlLine
Nej Prata med din chef, HR, ORC, OGC eller kontakta AlertLine
5. Kénns mitt beslut bra?
Ja Fortsatt. Du &r pa ratt vag!

Att gora ratt betyder ocksa att se tillbaka pa vara beslut. Fraga d
Inte saker. Prata med din handledare, den lokala etikkommittén, HR-avi
avdelningen for risker och efterlevnad eller huvudansvarig for risker och

ig sjalv, “Gjorde jag det ratta?”
delningen eller andra ledningsmedlemmar,
efterlevnad, avdelningen for global efterlevnad, MTS AlertLine

Nej. Du kan behdva rapportera detta till din chef, HR, ORC, OGC eller via AlertLine.

Ja. Bra jobbat! Du hjalper till att forverkliga vara MTS-vérderingar.
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Var roll och vart ansvar

Ett brev fran var Chief Risk och Compliance Officer

Var och en av 0ss har ett ansvar att sdga ifran

Vart ansvar

»

»

L&s igenom hela koden.

Tank pa hur koden géller ditt jobb, och Gvervag hur man ska
hantera situationer for att undvika oldmpliga, olagliga eller
oetiska handlingar.

Folj koden, féretagets policyer och lagar och regler som galler
for ditt jobb. Nagra av oss har jobb som kréver mer detaljerad
kunskap om specifika policys, procedurer eller rutiner an var
kod foreskriver. Utfor ditt arbete konsekvent i linje med
féretagets policyer.

Anvand frégor och svar for att klargéra situationer som
uppstatt.

Sok vagledning, innan du agerar, fran Office of Risk och
Compliance, din chef, en handledare eller annan
féretagsresurs som anges i Koden.

Utnyttja féretagsresurser som anges i koden for att
rapportera dina farhdgor i god tro.

Phyllis Nordstrom,

Chief Risk och Compliance Officer

Arbetsledares ansvar

Medan vi alla forvantas anvénda gott omdéme i vart personliga
uppférande, férvantas de av oss som leder andra att forega med
gott exempel. Chefer kan gora detta, delvis genom att félja
nedanstdende standarder:

Utgdra ett gott féredome.

Kommunicera och framja laglig, etisk och 6verensstdmmande
praxis.

Skapa och framja en kultur dar man séger ifran.

Omedelbart eskalera rapporter fran anstéllda till HR, 0GC
eller ORC.

Bekréfta och pa lampligt satt erkdnna anstéllda for deras
sunda etiska agerande i tid.

Se till att anstéllda genomgar obligatorisk utbildning.
Undvika repressalier eller beteenden som kan uppfattas som
motatgarder.

P& MTS tar vi vért etiska ansvar pd mycket stort allvar. Vi maste alla folja lagen, MTS policyer och vér kod till punkt och pricka,

hela tiden. Vart och ett av de Iander dar vart féretag gor affarer har sina egna lagar, férordningar och seder. Ibland kan det finnas
betydande skillnader fran ett stélle till ett annat, och dven mellan regioner inom ett och samma land. Men oavsett var vi arbetar har
vi alla ett ansvar att folja alla tillampliga lagar och regler, samt var kod. Detta innebér att vi alla ska vara proaktiva och sé&ga ifran
och rapportera sadant som inte verkar ratt. Ingen kod eller manual kan ge fullstdndiga svar pa alla fragor. | slutdndan maste vi lita
pa vart goda férnuft for att beddma om vart agerande ér i linje med MTS strikta etiska standarder. The Office of Risk and Compliance
finns hér for att erbjuda stod, svara pé fragor och hjalpa till med att bemdta dina farhagor. Det krévs att vi alla jobbar tillsammans
for att sdkerstélla MTS fortsatta framgangar. Tack for ditt samarbete i att uppratthalla vart goda rykte.

Foretagsresurser

» Din chef, lokala etikkommitté, HR eller annan person i
ledarstélining

»  Office of Risk och Compliance eller Chief Risk och Compliance
Officer

» Office of General Counsel

» MTS AlertLine*
- https://mts.alertline.com

Regionala telefonnummer som anges i bilaga A

*Vissa platser kan begrénsa anonym atkomst till Alertline eller
etikkommitténs roll
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Var roll och vart ansvar

Var och en av 0ss har ett ansvar att sdga ifran

Stélla fragor och rapportera farhagor

Var och en av oss méste omedelbart rapportera om det finns ndgon
anledning att missténka att ndgon pa MTS eller dess dotterbolag
har 6vertratt foretagets policy eller lokala lagar. Rapportering av
potentiella tjanstefel kommer att hjélpa MTS att ta itu med problem
och bidra till att vi efterlever vara varderingar och féretagets etiska
kultur. Vi méste ocksa rapportera all verksamhet som kan skada
foretagets rykte. Varje anstalld forvantas samarbeta fullt ut med
eventuella utredningar. Den rapporterade informationen kommer
att behandlas konfidentiellt i den utstrackning som tillats av lokala
lagar och vi kommer alltid férsvara var policy for icke-repressalier.
Vi erbjuder mojligheter att stélla frdgor och rapportera oro kring
affarsetik och efterlevnad:

Se AlertLine Integritetsmeddelande i Tilldgg B for mer information
om MTS integritetsskydd vid hantering av personuppgifter.

Skydd mot repressalier

MTS forbjuder repressalier mot nagon som staller fragor eller
uttrycker oro Gver en etisk fraga eller efterlevnadsfraga, eller som
deltar i en utredning i god tro. Varje anstalld har rétt att ta upp etiska
problem i god tro utan radsla for straff eller trakasserier frén
kollegor, chefer eller ledande befattningshavare. Den som bedriver
vedergallning mot ndgon som stéller fragor eller uttrycker oro bryter
mot var kod och kan bli foremal for disciplindra atgarder, inklusive
uppsagning, oavsett personens stéllning eller position inom
foretaget. Var installning nér det galler repressalier dversatts direkt
till vara MTS vérderingar, vilka utgér en stabil grund fér var etiska
kultur. Om du &r orolig for repressalier ska du anmala det till ndgon
av de foretagsresurser som anges i koden. En anstalld som ldmnar in
en rapport med vetskapen att den &r osann kan bli foremal for
disciplinéra &tgarder. Inlamning av rapporter i god tro innebér att vi
uppriktigt tror att det finns ett verkligt problem, dven om det i
slutdndan inte &r det.

AlertLines telefonnummer

AlertLine ar tillgangligt i landerna nedan. Se bilaga A for en lista
over alla direktnummer och AlertLine-atkomstnummer for varje
land.

Nordamerika

Kina

Indien

Japan

Sydkorea

Belgien

Tjeckien

Danmark

Frankrike
Tyskland

[talien

Nederlanderna

Ryssland

Sverige

Storbritannien

0

F: Jag observerade en situation som jag misstanker ar

ett brott mot vara riktlinjer. Ska jag rapportera denna
situation, dven om jag inte ar helt saker pa att det &r ett
problem?

- Alla medarbetare ansvarar for att omedelbart rapportera

eventuella dvertradelser till sin chef eller annan
féretagsresurs. Rapportering kan géras anonymt.
Rapportering kommer att tas pa allvar, behandlas
konfidentiellt i den omfattning som medges av lokala
lagar, och undersokas pa lampligt satt. Det &r battre
att rapportera en misstanke som visar sig inte vara ett
problem &n att ignorera eventuella brott mot lagen eller
foretagets policy.

SIDA 6



Att arbeta tillsammans

Vi vardesatter det unika hos varje individ och de perspektiv och talanger de fér med sig

Vidra medarbetare &r féretagets mest vérdefulla resurs och &r avgérande for var framgang. | vart dagliga arbete anvander vi var kreativitet,
erfarenhet, teknik och ihdrdighet for att hitta innovativa och praktiska Iésningar pa problem. Det & manniskorna p& MTS som gor foretaget till
vad det ar och som bidrar till att gora vérlden till en sakrare plats. Vara vérderingar ar grunden for hur vi arbetar tillsammans.

Vi véardesétter méngfald, rattvisa och inkludering

Vi &r fast beslutna att skapa och uppratthalla team som
aterspeglar de samhallen dér vi lever och arbetar. Var strategi
omfattar att attrahera och behélla olika talanger, integrera
mangfald i strategiska talang- och successionsprogram och att
samla olika team for att skapa losningar for att méta véra
kundbehov.

Vi &r engagerade i att tillhandahalla rattvisa pa alla nivéer i var
organisation, dar alla har lika tillgang till mojligheter att véxa,
bidra och utvecklas. MTS férbjuder trakasserier, diskriminering
eller repressalier i alla beslut som involverar personaluthyrning,
placering, befordran, degradering, dverféring, utbildning,
ersattning, formaner eller uppsagning av anstéllining.

Vra varderingar stoder en inkluderande kultur dér alla
medarbetare kéanner sig inkluderade, stéttade och valkomna. Vi
tolererar inte diskriminering pé grund av nagon grupp, klass eller
skyddad kategori.

Manskliga réttigheter och arbetsratt

MTS har atagit sig att bedriva var verksamhet pa ett satt som &r
forenligt med alla tillampliga globala lagar, regler och
forordningar for arbetsratt, arbetstagarrattigheter och méanskliga
rattigheter pa alla platser dar vi bedriver verksamhet. Detta
innebar exempelvis att vi tilldmpar rimlig arbetstid och rattvisa
|6ner som uppfyller eller dverskrider de krav som stélls i lokala
lagar fér de som arbetar for oss. Vi har en nolltoleranspolicy for
barnarbete, modernt slaveri, tvangsarbete och skuldslaveri samt
manniskohandel.
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Att arbeta tillsammans

Vi ér engagerade i en sdker och respektfull arbetsplats

Respektfullt arbetsklimat

Vi atar oss att skapa och uppréatthalla en arbetsplats som driver
framgéngen hos MTS genom att arbeta tillsammans med
respekt och inklusivitet. Vi spelar alla en roll fér att skapa och
uppratthalla denna typ av miljo. Detta innebér att alla
anstaliningsbeslut maste grunda sig pa principen om émsesidig
respekt for varandra och 6verensstdmma med alla tilldmpliga
lagar.

Forebygga vald och trakasserier pa arbetsplatsen

Foretaget forbjuder faktiska eller hot om vald mot medarbetare,
besokare eller annan person som antingen &r i vara lokaler eller
har kontakt med anstallda inom ramen fér sina
arbetsuppgifter. Varje hot om vald &r allvarligt. Vi maste
rapportera alla sddana fall omedelbart.

MTS har ocksa atagit sig att vara en arbetsplats fri fran
trakasserier. Om du blir trakasserad, rapportera din oro till en
foretagsresurs, utan radsla for repressalier.

Séker arbetsplats

Sakerhet &r ett delat ansvar p4 MTS. Féretaget har atagit sig att
uppratthalla dverensstdmmelse med de hdgsta normerna for halsa,
sakerhet och trygghet. Det innebdr att vi féljer alla tilldmpliga lagar,
regler och forordningar, samt alla publicerade sékerhetsrutiner. Ingen
aktivitet &r s angeldgen att vi inte kan ta oss tid att géra den pd ett
sakert satt. Vi framjar konsekvent sakra arbetsmetoder och undviker
risk for vara anstéllda, afférspartners och miljén. Vi genomfér dven
program, utbildning och interna kontroller som krévs fér att uppna
dessa mal. Om du &r orolig avseende milj, halsa och sakerhet (EHS),
kontakta din chef eller din platsansvarige fér EHS (Environmental
Health & Safety).

F: | gér gjorde en medarbetare en valdigt hégljudd och
respektlds kommentar till en annan medarbetare som andra

anstallda bevittnade och hérde. Det verkade som om det
skulle kunna eskalera ytterligare. Vad kan jag géra?

S: Rapportera handelsen till din chef eller HR-avdelningen

utan radsla for vedergéllning.

F: Jag tror att en risksituation inom vart arbetsomrade
utgér en risk fér de anstallda. Kan Office of Risk och
Compliance undersdka detta?

A: Office of Risk och Compliance kan hjépa till att hitta en

dmnesexpert inom omradet for miljo, halsa och sékerhet
for att utreda och jobba pa att 6sa problemet.

Trakasserier dr ett ovdlkommet upptradande som
skapar en hotfull, fientlig eller krankande arbetsmiljo
som stor en anstallds arbetsprestation.
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Att arbeta tillsammans

Vi &r engagerade 1 sékerhet och datasekretess fér anstéllda

Dataintegritet

har tagit sig att skydda personlig information och félja gallande
lagar och férordningar om integritet runt om i vérlden. Vara
integritetspolicyer och rutiner beskriver vilka typer av information vi
samlar in, hur vi anvander denna information, rattigheter och
skyldigheter med avseende pa informationen och andra viktiga
sekretessrelaterade d&mnen. Vara policyer och rutiner beskriver
ocksa skyddsatgarderna och begransningarna for atkomst till
anstalldas personliga information.

Om du har tillgang till personlig information pé grund av ditt jobbs
art dr du skyldig att vidta lampliga dtgérder fér att skydda
informationen och hélla den konfidentiell. Det &r ditt ansvar att
endast anvanda denna information for affarséndamal och att se till
att du foljer MTS integritetspolicyer och rutiner géllande hantering
av konfidentiell information.

Viktiga paminnelser:

)

Dela endast personlig information med andra som har behdrighet
att se den och har ett affarsmassigt behov av att kanna till den.
Anvand nodvandiga sakerhetsrutiner nar du hanterar kénslig
personlig information.

» Samla in, anvénd, dela och lagra endast den minsta méngd
personlig information som &r nédvéndig for ditt arbete.

» Behall endast den personliga information som kravs for att
uppfylla affarssyften for vilka den samlades in eller for laglig
efterlevnad.

» Forstor, radera, anonymisera eller pa annat satt géra personlig
information olésbar, med MTS-godkénda metoder nér den inte
langre behdvs.

For integritetsrelaterade fragor, kontakta privacy@mts.com

Sakerhet

Att sorja for sakerheten for vara medarbetares, kunders, och tredje
parts data och information & en MTS-prioritet. MTS
sakerhetspolicyer och -rutiner anger en ram for dessa insatser for att
skydda individer och tillgangar, inklusive att skydda information och
andra resurser fran obehdrig atkomst, anvéndning, avsldjande,
storning, modifiering, genomldsning, inspektion, registrering eller
forstorelse. Medarbetare ska granska och folja MTS
sakerhetspolicyer, rutiner och standarder for att hjalpa till med fysisk
och cybersakerhet som kravs i din roll. Tredje part ska se dver och
uppfylla alla avtalsenliga sakerhetskrav. Bade MTS och dess
anstallda ar skyldiga att folja lagar och regler om integritet och
sakerhet. Rapportera omgaende eventuella incidenter eller problem
till MTS sekretess- eller sakerhetsteam, eller Office of Risk and
Compliance.

Viktiga padminnelser:

»  Ldsenord. Vlj starka lésenord — 8+ siffror, alfa, numeriska,
specialtecken rekommenderas. Anvénd inte l6senord som &r
|atta att gissa / kndcka t.ex. "Winter2021".

Ldsenordsskydd: Skydda ditt konto och lésenord — dela aldrig
med ndgon.

»  Misstankta kommunikationer. Radera misstankta
e-postmeddelanden och klicka aldrig pa lankar eller 6ppna
bilagor om du inte kan bekréfta deras legitimitet. Var
uppmérksam pa odnskade telefonsamtal, sms etc. som begér
information.

»  Programvara: Ladda ner och installera endast MTS auktoriserad
programvara.

» Arbetsstation: Las arbetsstationen nar du ldmnar skrivbordet. Lat

sakerhetskontroller och funktioner pa din arbetsstation vara aktiva.

»  Spara. Se till att du sparar MTS-information endast pa
MTS-enheter. Se till att du sparar konfidentiella data pa platser
som dr sakra med lamplig atkomst.

» Dela: Anvand MTS-auktoriserade processer for att pa ett sakert
satt dela information med tredje part.

» Radera: Radera eller forstor konfidentiella data med en saker
metod, ndr det &r tillampligt.

For sakerhetsrelaterade fragor eller for att rapportera misstankt
aktivitet, kontakta informationsecurity@mts.com.

Q Nagra exempel pa personlig information
ar foljande:
» Namn, Alder & Fodelsedatum
»  Person-, anstallnings-nummer
» Bankverksamhet / Finansiell information
Q » Halsoinformation

a » Kontaktuppgifter, sésom hemadress

& telefonnummer

F: Jag fick ett externt e-postmeddelande med en bifogad fil
fran en okand eller misstankt kalla, vad ska jag géra?

A: Om du inte kanner till kallan till e-postmeddelandet,
oppna inte e-postmeddelandet, den bifogade filen eller
nagra lankar inom e-postmeddelandet. Vidarebefordra
e-postmeddelandet till informationsecurity@mts.com
och ta bort e-postmeddelandet fran inkorgen. Om du
behdver sdrskild hjalp kan du begéra lokala [T-resurser
genom att ringa din plats IT-helpdesk.

Mer information om sekretess- och sdkerhetskrav finns i
[T-013 Information Security Policy, ORC-013 Privacy Incident
Response Palicy och ORC-014 Global Privacy and Data
Protection Policy, tillgangligt pa foretagets intranét.
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Betjdna vara kunder

Vi ér en del av véra kunders framgang

Efterlevnad av konkurrenslagstiftning

Vi konkurrerar réttvist och arligt, inte genom oetiska eller olagliga
handelsbegrénsande affarsmetoder som kan minska
konkurrensen. Vi foljer géllande konkurrenslagstiftning ndr vi
bildar allianser eller team, och dér vi gor affarer. Vi férbjuder
ingdende av avtal med konkurrenter for att paverka priserna, att
bojkotta enskilda leverantérer eller kunder; att férdela kunder
eller territorier; att begrénsa produktion eller forséljning av
produkter eller produktlinjer for konkurrensbegréansande andamal;
eller att engagera sig i andra konkurrensbegransande beteenden.
Anstéllda som &r engagerade i affarer med konkurrenter ska
aldrig engagera sig i konkurrensbegrénsande diskussioner, och
om de kontaktats av ndgon fér att ga in i sddana diskussioner,
maste de anmala drendet till OGC. Affarsdverenskommelser med
en konkurrent ska granskas och godkannas av OGC for att
sakerstalla att konkurrenslagstiftningen foljs.

God sed och konkurrens

Vi maste alltid komma ihdg att etiskt affarsbeteende &r en bra
affar och att vi bér uppratthalla transparens och god affarssed i
var roll p& MTS. Sanningsenlig och korrekt kommunikation av
information om vara produkter och tjanster ar avgorande for att
uppfylla vara &taganden gentemot vara kunder. Anstallda maste
vara arliga vid forberedelse av budfdrslag som bygger pa korrekt
uppskattade kostnader och prissattningsuppgifter och vara
sanningsenliga i forhandlingsavtal. Vi far aldrig gdra ndgot for
att dventyra integriteten i anbudsférfarandet. Excellens i
resultatet skall vara baserat pa var efterlevnad av
kontraktsspecifikationerna och tillhérande kvalitets- och
testkrav. Vi stravar efter att 6vertraffa vara konkurrenter pa ett
rattvist och arligt stt, och aldrig genom oetiska eller olagliga
affarsmetoder, s& som anvandningen av immateriella
egendomar eller annan information som inte dgs av MTS eller
som godkants for anvandning av den rattmétige dgaren.

Konkurrenslagarna reglerar handeln genom att férhindra
olagliga begransningar, prisdverenskommelser, och
monopol; genom att framja konkurrensen; och genom att
uppmuntra produktion av kvalitetsvaror och tjanster till
de lagsta priserna.

Korrekta affarsdokument, finansiella dokument och
dokumenthantering

Korrekta affarshandlingar &r avgérande for det interna
beslutsfattandet och till gagn for aktiedgare, investerare,
tillsynsmyndigheter och andra som &r beroende av dem. Var och
en av oss har ansvar for att se till att vara register &r aktuella,
korrekta och fullstdndiga. Noggranna affarsregister ar en viktig
del av vara juridiska och lagstadgade skyldigheter som
borsnoterat foretag.

Véra bocker, handlingar, konton och finansiella utdrag méste
korrekt aterspegla bolagets tillgangar och skulder, och alla
foretagets transaktioner. Dessa handlingar bor vara tillréckligt
detaljerade och underhallas i enlighet med tillampliga redovis-
nings- och 0GC-krav och normer, samt den interna kontrollen.

Sanningsenlig och noggrann rapportering kravs. Vi kan inte
tolerera skapande eller godkénnande av poster som &r felaktiga,
falska eller vilseledande.

Det ar bedrageri och ett brott mot var kod att:

» Skicka in felaktiga eller vilseledande utgiftsrapporter

» Andra, ta bort eller forstsra dokument, utom i enlighet med
var policy for registerhallning och lokal lagstiftning

» Felaktigt ange tid i rapporteringssyfte

» Forfalska kvalitets-, sdkerhets- eller miljdrapporter

» Bearbeta eller Idmna in falska eller felaktiga fakturor

» Bokftra falska intakter

» Underskatta eller dverskatta kanda skulder eller tillgdngar

» Godkénna felaktig information for publicering eller annan
anvandning

» Anvanda icke godkanda verktyg eller programvaror for
affarskommunikation for att bedriva verksamhet eller behélla
affarsdokument

Att forvalta vara handlingar &r en kritisk komponent for att
bygga fortroende. "Handlingar" omfattar alla elektroniska,
mailade, bilder och pappersdokument som skapats, mottagits
och underhallits som bevis eller information som anvénds av
féretaget i reglerings-, redovisnings- eller affarsmassigt syfte.
Effektiv hantering av dessa dokument ger oss méjlighet att
mota vara affarsbehov och sakerstélla att de &r tillgangliga
nar de behdvs. Det hjalper oss ocksa félja alla tillampliga
lagar och fdrordningar och bevarar relevanta handlingar vid
tvister, revisioner eller utredningar. Om du har ett problem
inom detta kritiska omrade, tala med en féretagsresurs, utan
radsla for repressalier.

F: Enkund valde "Svara alla" pa ett e-postmeddelande som

innehdll en konkurrents offert, och skickade det till flera
konkurrenter, inklusive MTS. Vad borde jag géra?

S: Oppna inte offerten. Kontakta din chef, ORC och OGC.
Riktlinjer kommer att tillhandahallas for att ta bort
e-posten och avgora vilka atgarder som ar nédvandiga

for att meddela kunden och konkurrenten om det behovs.
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Betjdna vara kunder
Vara kunder ar beroende av att vi levererar tillforlitliga och sakra kvalitetsprodukter

Produktkvalitet och sdkerhet

Vi méste se till att alla véra produkter formges och tillverkas i
enlighet med alla gallande sakerhetslagar och bestammelser,
kvalitetskrav och specifikationer. Vara kunder ar beroende av oss
for palitliga och sakra produkter av hog kvalitet. Det &r aldrig
acceptabelt att slarva, férfalska dokument, hoppa Gver en
inspektion eller anvanda en odokumenterad process.

F: Enkund har en frdga om efterlevnaden av en produkts
sakerhetsstandard. Vem borde jag kontakta?

S: Tacka dem for att ha stallt frdgan och samordna med
var amnesexpert for produktsakerhet for att ge ett svar.
E-post: productcompliance@mts.com
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Skydda vara aktiedgare och vart foretag

Vi undviker intressekonflikter och agerar i foretagets basta intressen

0

Intressekonflikter

P& MTS forvantar vi oss alltid fran varandra att agera i basta
intresse for féretaget. Detta innebar att affarsbeslut ska
fattas fria fran intressekonflikter eller vad som kan ge sken av
att vara en intressekonflikt. Beslut som fattas ska ocksa vara
opartiska och bygga pé sunda affarsargument.
Intressekonflikter kan uppstéa nér en persons externa
aktiviteter eller personliga intressen (eller intressen frén
slakting eller annan narstaende) star i konflikt med, eller
férefaller sta i konflikt med, hens ansvar gentemot MTS. MTS
kraver att anstallda undviker intressekonflikter, liksom
situationer som kan uppfattas som en intressekonflikt. Om du
stoter pa eller & medveten om en situation som skapar en
potentiell intressekonflikt, ska du omedelbart informera din
handledare, den lokala etikkommittén, HR-avdelningen eller
andra ledningsmedlemmar, avdelningen for risker och
efterlevnad, huvudansvarig for risker och efterlevnad,
avdelningen for global efterlevnad eller MTS AlertLine. En
extern aktivitet kan komma att betraktas som en
intressekonflikt om den skulle kunna:

» Ha en negativ inverkan pa vara afférsintressen

» Negativt paverka MTS anseende eller relationer med
andra

» Stdra individens bed6mning nér hen utfér sina
arbetsuppgifter

F:

Q Exempel pa situationer som skapar intressekonflikter:

»

»

Jag vill ta ett deltidsjobb eller starta ett nytt foretag, men en medarbetare sa att jag maste fa detta granskat och
godkant av foretaget. Detta &r mitt ensak, varfor behover féretaget veta om det?

S: Foretaget maste vara sédker pd att deltidsarbetet eller ett nytt féretag inte stor vart arbete inom MTS eller vara

affarsintressen. Vi maste genomftra en undersékning avseende intressekonflikter. Fyll i blanketten Outside Business
Interest Disclosure pa MTS Policies and Procedures webbsida. Bolaget kommer att pdminna dig om att inget av
féretagets tid eller resurser kan anvandas for andra jobb eller nytt féretag. Om det inte foreligger nagra problem, eller
om problemen kan hanteras, kan ditt foreslagna deltidsjobb med en annan organisation sannolikt komma att godkannas.

Konkurrera med foretaget.

Utnyttja stéllning eller inflytande i féretaget for att
fatta beslut som kan leda till personlig vinning eller
férman for dig sjalv eller andra, till exempel att gra
foretagsaffarer med familjemedlemmar eller fatta
anstallningsbeslut baserat pa personliga intressen.
Anvanda foretagets tillgangar eller resurser eller
tillhandahalla foretagsinformation for personlig
vinning eller otillbérlig forman for andra.

Acceptera eller anvanda en gava fran en konkurrent,
leverantor eller kund som &r ofdrenlig med MTS
policy.

Anstalla eller ha en slakting i ett
direktrapporteringsforhallande eller i en position som
utgdr en eventuell intressekonflikt.

Engagera sig i en extern anstallning som strider mot
MTS palicy.
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Skydda vara aktiedgare och vart foretag
Vi far aldrig anvanda vasentlig icke-offentlig information av nagot slag for personlig vinning

Insiderhandel &r forbjuden

Det &r olagligt att kdpa eller salja MTS vardepapper om vi har
tillgang till "materiell icke-offentlig information" géllande MTS.
Vardepapper omfattar stamaktier eller andra skuld- eller
aktierelaterade vérdepapper, optioner eller aktier i MTS:s
investeringar och pensionsplaner. Om du &gnar dig at
insiderhandel kommer du férmodligen att férlora ditt jobb och
bli foremél for betydande civil- och straffrattsliga paféljder. Du
far aldrig anvanda vasentlig icke-offentlig information om MTS
eller foretag som gor affarer med MTS for personlig vinning.
Dessutom far du aldrig ge vésentlig icke-offentlig information
till andra som kan képa eller sélja MTS vérdepapper eller
vérdepapper i andra féretag. Om du ger ett "tips" till ndgon som
sedan koper eller séljer vardepapper, kan ni bada bli domda fér
insiderhandel. “Icke-offentlig information" &r information som
ar kénd inom foretaget men inte har offentliggjorts.

Nagra exempel pé icke-offentlig information som skulle kunna
anses vara vasentlig r:

» Bolagets finansiella resultat,

» Ett pdgdende eller foreslaget fusions-, forvarvs-, eller
anbudserbjudande,

» En omstrukturering av foretaget,

» Forandringar i utdelningspolicy, deklaration av en
véardepapperssplit, eller erbjudande av ytterligare
vardepapper,

» Bankupplaning eller andra finansieringstransaktioner utanfor
den vanliga kursen,

» Foréndringar i féretagsledningen,

» Hotande konkurs- eller finansiella likviditetsproblem,

» Vinst eller forlust av en vasentlig kund eller leverantdr eller
en vasentlig férandring av verksamheten med en kund eller
leverantér,

» En slutsats fran Bolaget eller meddelande fran dess
revisorer om att ndgon av Bolagets tidigare utfardade
finansiella rapporter inte léangre bor &beropas.

F: Jag jobbar i ett due diligence-team for ett forvarv som
féretaget 6vervager och det potentiella férvarvet ar

fortfarande en hemlighet. Kan jag kdpa borsnoterade
aktier i malforetaget?

S: Nej. Kopa aktier under dessa omstandigheter skulle vara
ett allvarligt brott mot lagen och kan resultera i fangelse
och héga béter. Det skulle ocksa strida mot féretagets
policy. Du kan fa disciplindra atgarder och till och med
sdgas upp.

Personer som anses vara insiders ar foremal for ytterligare
handelsrestriktioner och bor soka végledning fran Office of
General Counsel. Insiders & medlemmar i styrelsen, chefer,
utsedda anstéllda som far eller har tillgang till vasentlig
icke-offentlig information avseende féretaget, och
medlemmar av deras ndrmaste familjer.
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Skydda vara aktiedgare och vart foretag

Vi maste vara goda férvaltare av var teknik och véra tillgangar

Lamplig teknikanvandning

Vi har alla ett ansvar att anvénda vart foretags natverk och
datasystem, inklusive e-postsystem, Internet och av féretaget
utfardade datorer och enheter, etiskt och enligt lag. Aven om
enstaka, icke-storande privat anvandande av dessa system &r
tillatet, bor vi vara medvetna om att vart féretag férbehaller sig
ratten att 6vervaka vart anvandande, utom nar det &r forbjudet
enligt lokal lagstiftning. Detta inkluderar all data och
kommunikation som sands av, tas emot av eller som ingdr i
foretagets e-post eller rostkonton, liksom alla elektroniska
dokument som uppratthalls pa foretagets system inklusive
foretagsinformation pa bérbara datorer, surfplattor och andra
mobila enheter.

F: Jag reser till ett annat land. Vilka skyddsatgdrder

behdver jag ta for att skydda mina IT-tillgangar och
information?

S: Ta bara med den information du behdver for resan.
L&mna din bdrbara dator hemma eller ta ut en
laneenhet om det &r mojligt. Ldmna aldrig dina enheter
utan uppsikt och rapportera allt misstankt till MTS IT
Service Desk. Om du bar med dig hardvara, mjukvara,
eller teknisk data for hand till ett annat land, vanligen
kontakta vart Global Trade Team i god tid fore avresan
for att avgéra om en exportlicens kravs.

Skydd av foretagets tillgdngar

MTS tillhandahaller affarsverktyg, sdsom datorer, telefoner och
ett brett utbud av annan utrustning, s& att vi kan vara produktiva
bidragsgivare till MTS framgéng. Vi maste vara forsiktiga och ha
gott omddme vid anvandande och skydda dessa tillgangar pa ett
ansvarsfullt satt for att undvika forlust, skador, stéld, otillaten
eller felaktig anvandning.

Alla de materiella och immateriella tillgangar som genereras
och samlas i var verksamhet (t.ex. intellektuella och
foretagshemligheter) ar vardefulla tillgangar i féretaget. Att
skydda foretagsinformation spelar en viktig roll for var
framgang, och det maste hallas stréngt konfidentiellt om inte
annat kravs enligt lag eller tillats enligt MTS.

Skydda foretagets rykte

Vart rykte och image ar vardefulla foretagstillgangar, och vi
maste alla komma ihdg hur Iatt det &r att skada dem.
Allménhetens uppfattning om vart foretag paverkar i slutdndan
vara relationer med varandra, véara kunder och vara aktiedgare.
Att skydda vart rykte genom att alltid anvanda sunda
afféarsbedémningar &r av avgérande betydelse.

Anvénd "lésenfraser” som "MTSh@sgr8pr0duct$”
snarare an "lésenord" for battre sakerhet.
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Stodja var globala gemenskap

Overallt dar MTS bedriver verksamhet respekterar vi och foljer lokala lagar och férordningar

Overallt dar MTS bedriver verksamhet maste vi respektera och olja varje lands unika seder och affarsmetoder. Framfér allt méste vi félja
dess lagar och forordningar. N&r afférstransaktioner involverar mer &n ett land, maste vi hitta det basta sattet att folja alla tilldmpliga
lagar. Nér en eventuell konflikt med lagen sker, stk alltid vagledning frén ORC.

Antikorruptionsatgérder

MTS intar en stark hallning mot korruption och mutor, oavsett
hur det paverkar affarsresultaten. Korruption eller mutor strider
mot véra varderingar och tolereras inte. Dessa normer géller for
oss alla, oavsett var vi arbetar och oavsett lokala seder.
Forutom att ga emot MTS vérderingar &r bestickning olagligt,
oavsett hur liten mutan &r. MTS lyder under en méangd
anti-korruption- och anti-bestickningslagar 6ver hela varlden,
bland annat den amerikanska Foreign Corrupt Practices Act
(FCPA), Storbritanniens Bribery Act 2010 och lokala lagar i alla
andra lander dar vi &r verksamma. Omfattningen och
tillampligheten av FCPA &r bred. Innehallet i FCPAs lagar och
regler maste féljas pa alla platser i hela varlden. Dessutom
méste MTS, vdra anstéllda, chefer, tjansteman, tredje parter,
konsulter och representanter fdlja alla géllande anti-
korruptionslagar i de lander dér vi bedriver verksamhet.
Pafoljder for 6vertradelser av dessa lagar kan vara mycket
allvarliga for de inblandade. Aven misstankta brott mot dessa
lagar kan skada vart rykte.

En muta har en bredare definition &n bara en kontant betalning,
dven kickbacks och allt annat av varde omfattas. Om nagonting
erbjuds i utbyte for att vinna eller behalla affarer, for att erhdlla
en otillborlig fordel eller for att fa ndgon att gora nagot
otillborligt, betraktas det sannolikt som en muta. Ingen MTS
anstalld eller person som bedriver afférsverksamhet for var
rakning far, direkt eller indirekt, erbjuda nagot av varde med
avsikt att pa ett otillborligt satt paverka en statlig tjansteman.

Vi far inte heller, direkt eller indirekt, begéra eller acceptera
mutor eller kickbacks i samband med var verksamhet. Vi ska
ocksa undvika situationer och uppférande som kan ge sken av
otillborligt inflytande.

Gavor, affarsseder och sponsring

MTS forvantar sig de hogsta kraven pa integritet och agerande
fran sina anstéallda i alla frégor som rér bolaget. Gavor,
affarsseder (till exempel underhallning och resekostnader) och
sponsring pa en blygsam niva anvands ofta for att stérka
arbetsrelationer mellan afférskontakter. Gévor, afférsseder och
sponsring far dock inte anvéndas som en muta eller kickback eller
pa annat satt for att erhalla, eller ge sken av att erhalla, en
otillborlig fordel eller paverkan. Dessutom finns det mycket
stranga regler som galler fér amerikanska och utléndska
myndigheter dar i manga fall gavor och affarsgavor &r absolut
forbjudna.

Av den anledningen maste vi félja alla tillampliga foretagspolicyer
innan vi ger eller tar emot gavor, affarsseder och sponsringar,
vilket kan kréva ett férhandsgodkéannande och bekréftelse av att
reglerna fér mottagarens organisation inte 6vertrads och att
erbjudandet eller mottagandet av en gava, affarssed eller
sponsring dr tilldtet enligt lag och forenlig med skalig
marknadspraxis. ORC kan hjélpa till med denna analys.

En gdva dr nagot av varde som ges eller tas emot som ett
resultat av en afférsrelation for vilken vi inte betalade ett
rattvist marknadsvarde.

0

F: Nar en utlandsk statlig kund beséker var anldaggning

fér en produktdemonstration, kan jag betala for deras
maltid pa en restaurang och biljetter till ett professionellt
idrottsevenemang?

- Vikonkurrerar rattvist och inte pa grundval av nagon

otillborlig fordel. Vi maste granska och godkanna dessa
foreslagna affarsseder i forvag med Office of Risk och
Compliance. Férhandsgodkénnande kravs for gastfrihet
som omfattar utlandska myndigheter/tjansteman och
huruvida den kan godkénnas varierar beroende pa
omstandigheterna, lagarna i den utlandska kundens
hemland och kundens egna interna policyer. Begéran
maste ocksa bedémas for att se om den féljer andra
tillampliga lagar, till exempel FCPA.
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Stdodja var globala gemenskap
Folj de regler som galler fér internationella affarer

Internationell handel

MTS foljer alla tillampliga internationella handelslagar och
regler. Dessa lagar reglerar 6verforingen av varor, tjdnster och
teknik mellan lander och inkluderar exportkontroll, embargon
och sanktioner, samt anti-bojkottlagar. Eftersom MTS &r ett
globalt féretag maste vi kdnna till MTS policyer for
internationell handel.

Alla MTS anstallda maste granska, forsta och stadja
lagstadgade krav innan internationella afférer genomférs.
Dessa lagar och regler dndras ofta och kan skilja sig fran land
till land. Férbuden galler framst export av varor och tjanster fran
USA, men ibland har de en vidare omfattning. Vand dig till vart
Global Trade Team med fragor om lagstadgade krav. Till
exempel kan internationella handelslagar tillampas pa fragor
som gdller alla typer av samrore (direkt eller indirekt) med
personer, foretag eller utldndska myndigheter pa den
amerikanska regeringens svartlistor eller listor dver
begréansningar, all kontakt med utldndska medborgare, en
utlandsk medborgares besok pa en av foretagets anlaggningar i
USA eller ndgon annanstans, ett méte med en utléndsk
medborgare pa en méssa, forsandning av en produktformulering
till en utléndsk leverantdr, eller inldmnandet av ett forslag till
en utlandsk regering eller en utl&ndsk myndighet. Andra
internationella handelslagar férbjuder samarbete med vissa
restriktiva handelsmetoder eller bojkotter som genomfors av
utlandska lander. Vi maste vara medvetna om och félja alla
dessa lagar. Sanktioner for brott mot internationella
handelslagar kan vara allvarliga, inklusive béter, fngelse eller
blockad frén regeringsentreprenader. For att stédja efterlevnad
ska du fdlja féretagets policyer for global handel och proaktivt
samrada med Global Trade-teamet och Office of Risk and
Compliance om du har nagra fragor.

Miljémassig och social efterlevnad

MTS har atagit sig att uppfylla tillampliga globala och lokala
miljkrav. Vi framjar miljomedvetna metoder som paverkar vara
kunders produkter och vdra anldggningar pa ett positivt satt. Vi
stravar efter att utforma vara produkter med tanke pa en
miljémassigt ansvarsfull livscykelhantering. Vi uppmuntrar
operationella mojligheter att minimera miljopaverkan, sarskilt
med avseende pa luft-, vatten-, energi- och avfallshantering.

Vi har ocksa atagit oss att framja vara anstalldas halsa,
sakerhet och valbefinnande samtidigt som vi uppréatthaller
skyddet av de manskliga rattigheterna och arbetstagarnas
rattigheter. MTS bidrar till global sékerhet i vara samhallen med
produkter och [8sningar som forbattrar tillforlitligheten fér bland
annat bilar, flygplan, broar och byggnader.

Vi strévar efter att skapa en béttre, sakrare och mer hallbar
varld. Mer information om vara metoder finns pa www.mts.

com/home.

F: Jag kommunicerar regelbundet via e-post med en

kundingenjér i ett annat land om mitt projekt. Finns det
exportkontrollproblem?

S: Ja. Ditt e-postutbyte kan 6verfora tekniska data som
styrs av lagar om exportkontroll till en utlandsk
medborgare och kan kréva férhandstillstand for
kommunikation. Beroende pa vilken typ av tekniska data
kan vi tillhandahalla en tjénst som ocksa kan krava
tillstand. Kontakta vart Global Trade Team eller ORC fér
vagledning.

Vad &r en Export?

Alla materiella eller immateriella objekt som skickas fran ett land
till ett annat. Detta géller oavsett typ av objekt (t.ex. maskinvara,
programvara och teknisk information) eller transport (t.ex. e-post,
post, skeppning eller personlig leverans). Dessutom, nar du
éverlamnar kontrollerad teknik till en utldndsk person, oavsett
lokalisering, anses det vara likstéllt med export.
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Stodja var globala gemenskap

Att arbeta med Tredje part och stddja myndighetsverksamhet i enlighet med hdgsta etiska standard

Under tiden som MTS gér afférer runt om i varlden, interagerar MTS regelbundet med statliga tjansteman. Hur vi forhalla oss

med regeringar och pa den politiska arenan kan paverka vart rykte, var verksamhet runt om i vérlden och var férméga att arbeta

med statliga tjdnsteman och andra intressenter. Det fortroende som vi dr beroende av fran bade lokala och globala samhallen och
regeringar ar avgorande fér var verksamhet, och vi maste standigt fortjana det. Var verksamhet maste uppfylla hdgsta etiska normer
och uppfylla bade amerikanska och lokala lagar och bestammelser. | samtliga fall &r det viktigt for de anstallda att stka ordentlig

végledning fran 0GC.

Engagemang i lobbyaktiviteter

Lobbying &r en verksamhet som syftar till att paverka
politiska beslut genom att tillhandahalla information till
valda eller utndmnda tjansteméan och deras personal.
Lobbyverksamhet omfattar bade direkt kommunikation med
offentliga tjansteméan och att ge stod till varje person som
bedriver sddan kommunikation. Lobbyverksamhet, i USA och
pd andra hall, &r stréngt reglerad. Innan deltagande i
lobbyverksamhet, maste varje anstélld eller styrelseledamot
fa& végledning fran OGC.

Ge politiska hidrag
Politiska bidrag fran foretaget rorande val av nagot slag maste
godkénnas i forvag av OGC.

F: Jag deltog i en insamlingskampanj for en
kongressledamot, och jag dr 6vertygad om att bolaget
skulle vilja se honom omvald. Jag skrev en personlig
check till kongressledamotens kampanjkommitté och
inkluderade beloppet i min utldggsrapport. Kommer
foretaget att ersatta mig for denna kostnad?

S: Nej. Om foretaget ersétter dig for bidraget, kommer foretaget
att vara kallan till bidraget, vilket skulle kunna bryta mot
amerikansk lag. Dessutom kréver foretagets policy att alla
kampanjbidrag ska godkéannas i forvag av OGC.

Ge bidrag till vdlgorande @ndamal

MTS foretagsfilosofi ar att bedriva verksamhet pa ett socialt
ansvarsfullt satt. Vi stravar efter att stédja program som har
industri-, samhalls-, och bolagsnytta och identifiering genom
ekonomiska bidrag, férdelning av manskliga resurser eller
uppmuntran av anstalldas initiativ.

Alla bidrag till icke-amerikanska valgdrenhetsorganisationer
maste godkannas i forvag och skriftligen av OGC. Detta &r uttver
kraven for godkannande i MTS foretagshidragspolicy.

Statilig upphandling

Nar MTS bedriver affarer med statliga enheter &r vi fast
beslutna att flja tillampliga nationella, statliga och lokala
lagar och forordningar och félja obligatoriska
informationsprocesser. Vi maste i tid avsldja trovardiga bevis
for vissa krdankningar av nagon fran MTS eller en
underleverantér till MTS, av federal straffratt som omfattar
bedréageri, intressekonflikter, mutor eller fdrmaner, brott mot
civillagen falska fordringar, eller ndgon instans dar regeringen
kan ha gjort en Gverbetalning pa ett statligt kontrakt eller
underleverantdrsavtal. Om du arbetar med statliga kontrakt,
samarbeta med office of General Counsel och félj foretagets
policyer nar det géller statliga kontrakt. For fragor eller
végledning, kontakta Office of General Counsel.

Tillhandahallande av gavor till amerikanska statliga
tjdnsteman &r inte tillatet under ndgra omsténdigheter.
Det inkluderar méltider och underhallning.

Att arbeta med tredje parter

MTS fdljer juridiska, efterlevnads- och etiska affarsmetoder och
forvantar sig detsamma fran afférspartners, aterférséljare,
leverantorer och andra tredje parter vi arbetar med. Féretagets
policyer och avtalsdverenskommelser bestdmmer villkoren for
tredje parter som bedriver affarsverksamhet med MTS. Det &r vart
ansvar att se till att MTS endast gor affarer med parter med stark
integritet som har affarsmetoder som &r i linje med principerna i
var kod och i lagen. Vi maste folja foretagets policyer nar vi
inleder samarbete och anvénder oss av tredje parter. Om en tredje
part inte foljer dverenskommelser i avtalen kan det leda till att
relationen med MTS upphér.




Avslutande kommentar

MTS juridiska, efterlevnads- och etiska skyldigheter och de situationer vi kan stdta pa gar langt utéver vad som ingdr i denna kod.

Vi maste folja bade bokstaven och andan i den har koden, féretagets policyer och de manga lagar och regler som paverkar var
verksamhet. Om fragor uppstar avseende etik eller efterlevnad, oavsett om de omfattas av denna kod eller inte, eller om du ser ndgot
som forefaller vara oférenligt med MTS vérderingar, radfraga din chef, HR, OGC, Lokala etikkommittén, Office of Risk och Compliance
eller ring MTS Alertling, utan radsla for repressalier. Foretagets policyer &r ocksa en vardefull resurs for vagledning i manga
efterlevnadsfragor och de maste féljas.

Ansvaret for att uppfylla dessa férpliktelser kan emellertid inte helt definieras eller garanteras av en uppséattning skrivna regler. Det
kommer med stérsta sannolikhet att finnas tillfallen da det basta tillvdgagangsséattet bara kan kinnas igen genom att se till att vara
atgarder 4r i linje med vart féretags varderingar och etik. Driven av en passion for kvalitet i allt vi gor, strévar vi efter att na resultat pa
ratt satt - i enlighet med de etiska principerna i var kod och pa ett satt som ar férenligt med vara varderingar.

| slutdndan maste vart fértroende, som det alltid har gjort, bygga pa &rlighet, integritet och sunt fornuft inom var och en av oss.

MTS
I

MTS Systems Norden AB
Datavagen 37b

SE-436 32 Askim

Sweden

Telephone: +46-(0)31-68 69 99
Fax: +46-(0)31-68 69 80

1S 9001-certifierad AMS
http://www.mts.com/SV/index.htm
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AlertLine Telefonnummer
Bilaga A:

Land

Asia

Direktnummer

AlertLines nummer

388321562

Kina (Stdra) 10-811 888-321-5562
Kina (Norra) 108-888 888-321-5562
Indien 000-117 888-321-5562
Japan (KDDI) 00-539-111 888-321-5562
Japan (NTT) 0034-811-001 888-321-5562
Japan (Softbank Telecom) 00-663-5111 888-321-5562
Sydkorea (Dacom) 00-309-11 888-321-5562
Sydkorea (Korea Telecom) 00-729-11 888-321-5562
Sydkorea (ONSE) 00-369-11 888-321-5562
Sydkorea (U.S. Militara Baser - Dacom) 550-2872 888-321-5562
Sydkorea (U.S. Militéra Baser - Korea Telecom) 550-4663 888-321-5562

Belgien 0-800-100-10 888-321-5562
Tieckien 800-143-978 888-321-5562
Danmark 80-83-00-67 888-321-5562
Frankrike 0-800-99-1011 888-321-5562
Frankrike 0-800-99-1111 888-321-5562
Frankrike 0-800-99-1211 888-321-5562
Frankrike (France Telecom) 0-800-99-0011 888-321-5562
Frankrike (Paris Only) 0-800-99-0111 888-321-5562
Frankrike (Telecom Development) 0805-701-288 888-321-5562
Tyskland 0-800-225-5288 888-321-5562
Italien 800-172-444 888-321-5562
Nederlanderna 0-800-022-9111 888-321-5562
Ryssland 8" 10-800-110-1011 * Indicates second dial tone 888-321-5562

Ryssland (Utanfor Moscow)

8" 495-363-2400 * Indicates second dial tone

888-321-5562

Ryssland (Utanfor St. Petersburg)

8" 812-363-2400 " Indicates second dial tone

888-321-5562

Ryssland (St. Petersburg and Moscow) 363-2400 888-321-5562
Sverige 020-799-111 888-321-5562
Storbritannien (British Telecom) 0-800-89-0011 888-321-5562
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AlertLine Sekretessmeddelande

Bilaga B:

Om du valjer att rapportera ett problem gallande afférsetik eller compliance till AlertLine ska du veta att MTS f6ljer gallande lagstiftning
om dataskydd, inklusive EU:s allméanna uppgiftsskyddsforordning (GDPR), nar vi hanterar dina personuppgifter.

MTS ar registeransvarig avseende personuppgifter som samlas in och behandlas i syfte att rapportera ett problem gallande affarsetik
eller compliance. MTS foljer vart interna europeiska integritetsmeddelande och det externa integritetsmeddelandet som finns pd MTS
webbplatser. Vara meddelanden omfattar féljande nér det galler dina personuppgifter:

Kategorier av personuppgifter som lamnas av dig efter eget gottfinnande

»  Syfte med bearbetning och rattslig grund fér bearbetning

» Internationella dverféringar

» Lagringstid

» Dina rattigheter enligt GDPR och andra lagar om integritetsskydd i ditt hemland (i forekommande fall)

Dina personuppgifter delas med MTS fér att understka ett rapporterat arende. Enbart utvalda medarbetare med ansvar for utredning
av arenden far tillgang till informationen, efter behov. Rapporterade drenden kan eskaleras till bolagets styrelse baserat pa drendets
typ och potentiella inverkan. MTS vidtar nddvandiga atgarder for att se till att sddan personal ar bunden av sekretessplikt vad galler
dina personuppgifter.

MTS har avtalat med en extern tjansteleverantér i USA, som ska driva AlertLine for problemrapportering. MTS har ingétt avtal med
denna externa tjansteleverantér avseende sekretess och sakerhet fér dina uppgifter, och vi mottar och behandlar data i enlighet med
EU:s allménna uppgiftsskyddsforordning (GDPR).

Under vissa omstandigheter delar vi och/eller &r vi skyldiga att dela dina personuppgifter med tredje parter utanfor MTS, i syfte att
utreda ditt rapporterade drende och i enlighet med tilldmplig uppgiftsskyddslagstiftning. Dessa parter kommer att agera som

registeransvariga for dina personuppgifter, och de ansvarar ocksa for att tillampliga lagar om uppgiftsskydd féljs.

Om du har frdgor eller en begéran angdende insamling eller behandling av MTS personuppgifter kan du kontakta privacy@mts.com.
Du kan ocksa kontakta var Data Protection Officer via e-post till DPO@mts.com.

©2021 MTS Systems Corporation. All rights reserved.
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